Manual de Cadastramento de Usudrio no Sistema Betha

PASSO 1 - CADASTRO INICIAL

=>» Acesse o site https://e-gov.betha.com.br/centraldousuario e clique em “Ndo possui uma conta?”.

Wsudrio

ALESSE COM USUArio, e-mail ou telefans

Aresso para wsudnos qualificades @

Senha

Lembran mey uswdnio

ALCESSAR

Recupdrar usuares o senha

Dilrvidas no cadasiro

Acesse também com

©0006

I Trustedsiu

=» O link acima também pode ser encontrado no site da Prefeitura Municipal de Dourados, na aba
Servicos, conforme imagem abaixo.
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https://e-gov.betha.com.br/centraldousuario

=>» Ao acessar a tela de cadastro, preencha com seus dados conforme tela abaixo e clique em “Criar
conta”.

Cadastro de usuario @

Usuario de conexdo: * ¥

123456789 - IMPORTANTE: O campo “Usudrio
Nome: * de conexao”, deve ser
preenchido, preferencialmente,
com o seu CPF sem pontuacao.

Seu nome completo

E-mail; *

Seu e-mail principal

Senha: "

ie| 6 ou mals caracteres

Confirmacéo da senha: *

PASSO 2 — CONFIRMAGCAO DO CADASTRO POR E-MAIL

=>» Apds o passo 1, vocé recebera uma mensagem de e-mail (no e-mail preenchido no passo 1) solicitando
a confirmacdo do seu cadastro.

=>» Acesse o seu e-mail e selecione a mensagem recebida da Central do Usuario, conforme imagem abaixo.
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=>» Na mensagem, clique em “Confirmo meu cadastro”.

« @B O mw B O & @B D

Confirmacao do cadastro de usuario (Exema Caixade entrada x

Central do Usuario =centraldousuario@bethasistemas.com.br=

para mim «

Ola, Rafaell

Seu cadastro de usudrio para os sistemas da Betha esta quase concluido. Para conclui-lo, clique no link abaixo:

Confirmo meu cadastro «

Aconfirmacéo de seu cadastro € realizada via e-mail para garantir que é realmente vocé quem estd realizando essa operacio.

Obs.: caso o link acima néo seja aberto no seu navegador, acesse o endereco abaixo:

https://e-gov.betha.com.br/centraldousuario/processrequest action=NP-vQJgQS&76UncXcMiMB0%30%3ID&user=sMIYYU4A72bEELUSL Mz T &g

Nota: Este e-mail lhe foi enviado automaticamente e nao deve ser respondido.
Betha Sistemas

www. betha.com.br

[Mensagem cortada] Exibir toda a mensagem

=>» Apods a confirmagdo, vocé serad redirecionado para uma tela contendo a seguinte mensagem: “Seu
cadastro foi validado com sucesso!”. Clique no botdo “clique aqui” ou aguarde alguns segundos para ser
redirecionado a tela de login.

Central Do Usuario

Validacao de e-mail

@ Seu cadastro foi validado com sucesso!

Vocé sera redirecionado para o sistema em 7s, ou cligue aqui para acesso imediato.



ERROS QUE PODEM ACONTECER

Se, ap6s clicar em “Confirmo meu cadastro”, vocé se deparar com uma tela de erro
semelhante a da imagem abaixo, apenas ignore e va para o PASSO 3.

< & 8 e-gov.betha.com.br/centraldousuario/oauth2Callback.faces

Parsce quse ccorrsu um erro nesta pagina,
cligue agui para reportar o erro para nossa bass ds dados.

PASSO 3 — CONCLUSAO DO CADASTRO E VERIFICACAO DA IDENTIDADE

Nesta etapa, vocé ira concluir o cadastro preenchendo mais alguns dados pessoais e proceder a verificagao
da identidade por meio de CERTIFICADO DIGITAL (e-CPF). Alternativamente, caso ndo possua CERTIFICADO
DIGITAL, podera realizar a verificagdo da identidade por meio de PIX na importancia de RS 0,01 (um centavo).

=>» Atencdo: Esta etapa somente é necessaria para os usuarios que serdo administradores do cadastro da
empresa, como um dos sdcios administradores, por exemplo. Os demais usudrios ndo precisam executar o

passo 3.

A VERIFICACAO DA IDENTIDADE POR CERTIFICADO DIGITAL OU PIX E
ETAPA OBRIGATORIA PARA ACESSO AOS NOVOS SERVICOS DIGITAIS
DA ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA MUNICIPAL.

=>» Acesse novamente o endereco e-gov.betha.com.br/centraldousuario e faga o seu login preenchendo os
campos com o seu Usuario de conexdo e a Senha cadastrados no passo 1. Apds, clique em acessar.

=>» Vocé também pode encontrar o link acima no site da Prefeitura Municipal de Dourados, na aba Servicos,

conforme ja orientado no passo 1.
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LIsuario
Acesse com usuario, e-mail ou telefone

(] Acesso para usudrios qualificades. @
Senha

[ Lembrar mew usubrio

ACESSAR

Mo possui wma conta?
Reuperar usudrsy o seniha

Dirdidas no cadastro

Acesse também com

©000

[ Trustedsine

CHRTIFII D flCink

=>» Vocé sera redirecionado a uma tela com mais alguns campos a preencher, conforme imagem a seguir.

=>» Preencha esses campos com seus dados, principalmente o CPF (alguns campos ja estardo preenchidos).
NAO clique em “Atualizar conta” ainda.

a 8 9 @

Conta E-mails Higtérioo Fusa hordrio

Moma: *
Seu nome completo

CPF:

'ﬂ‘ ricre g CFF pan realizar 8 venfcagiic 6o us Sectdade

Celular, Data de nascimento: ¥
01/01/1900 =
E-mail: *
Ja estara preenchido

O Habiltar autenticagdo em duas elapas
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Habiltar .1_.1-'.-r'ru:~:4.-;:1c~ em duas elapas

E-mail sacunddrio

Local de trabalho

Nome

Estado Municipio

=>» Agora sera necessario verificar a identidade da conta. Esta etapa é obrigatdria e é requisito para a
Solicitacdo de Acesso (passo 4).

=>» Para tanto, escolha um dos dois métodos de verificagcdo de identidade clicando no retangulo respectivo.

Verificar identidade da conta

Seja um usuario com identidade verificada & tenha maiorss privilégios e
ssguranca

‘ 0 Verificar identidade com e-CPF

ou

‘ .:. Verificar identidade com PIX

Veja aqui como instalar o e-CPF

ATENCAO:

Se escolher PIX, deve fazer a transacao a partir de uma conta corrente
pessoa fisica de mesmo CPF do cadastro. Contas juridicas e contas
conjuntas ndo serdo validadas. Se escolher e-CPF, o certificado digital
também deverd ser do mesmo CPF do cadastro.




=>» Execute as etapas de verificagdo que aparecerio na tela.
=> Se escolher PIX, procure efetuar a transa¢do bancaria dentro dos 4 minutos de validade do QRCode.

=>» Volte para a Central do Usudrio e veja se estdo aparecendo duas mensagens em tom verde confirmando
gue seu cadastro foi verificado com sucesso.

2 B8 9 @€

Conta E-mails Histdrico Fuso horéario

» ] Verificagao de identidads realizada com PIX. Mais informagges.

MNome: *

CPF:
SomsemE——
@

——

=>» Para concluir o cadastro, clique no botdo Atualizar conta.

Se vocé receber algum cédigo de validagao em seu celular, digite-o no campo “Cédigo de
validacao” e clique em Validar. Se nao receber, ignore esta etapa e clique em Pular.

Cadastro de Usuarios

Aguardamos a validacao do seu celular

A O cslular antigo ainda é seu nimero padrio, até que vocé valids ssu
novo celular.

Enviamos uma mensagem ds texto para o seu celular contendo um cddigo de
validagao.

Por favor, digite o cadigo no campo abaixo.

Cadigo de verificagdo:




Se a mensagem continuar, vocé pode apagar o telefone do cadastro e salvar.

Pronto, esta concluido o cadastro!

No préoximo passo, vocé solicitara o vinculo do seu usuario ao cadastro da sua empresa por meio do link
Solicitacdao de acesso.

ATENCAO!
Caso nao consiga efetivar a validacao do usuario por certificado digital ou PIX, favor comparecer na
Central do Cidadao.

PASSO 4 — SOLICITACAO DE ACESSO AO SISTEMA FLY E-NOTA

=> Nesta etapa, vocé solicitard o vinculo do seu usuario recém-criado ao cadastro da sua empresa para
emissdo de notas fiscais de servigos junto a Prefeitura Municipal de Dourados.

=>» Atengdo: Esta etapa somente é necessaria para os usudrios que serdo administradores do cadastro da
empresa, como um dos sécios administradores, por exemplo. Os demais usuarios ndo precisam executar o
passo 4.

Perguntas importantes:

=>» Quem pode solicitar este acesso? Somente o sdcio administrador que esteja no
contrato social cadastrado junto a JUCEMS ou vinculado ao Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica da Receita Federal do Brasil, ou Responsdvel Legal pela
empresa/entidade com procuracdo ou ato de nomeacgdo (enviar a procuragdo ou o
ato de nomeagao para o e-mail: migracaosistema.datfddos@gmail.com).

= Quando meus colaboradores poderdo acessar a minha empresa? Apds o
deferimento do vinculo pelo Departamento de Administracdo Tributdria, o usudrio do
socio administrador ou responsdvel legal podera liberar o vinculo da empresa aos

usuarios dos demais sdcios e/ou colaboradores.

=>» Para iniciar, acesse o site de solicitacdo pelo link a seguir:

https://e-gov.betha.com.br/e-nota/solicitacaoacesso/pesquisa entidade.faces?pl=yH6YQa 2-
Gl=&p2=1Rn8YpG3xec=



https://e-gov.betha.com.br/e-nota/solicitacaoacesso/pesquisa_entidade.faces?p1=yH6YQa_2-GI=&p2=1Rn8YpG3xec=
https://e-gov.betha.com.br/e-nota/solicitacaoacesso/pesquisa_entidade.faces?p1=yH6YQa_2-GI=&p2=1Rn8YpG3xec=

=>» O link acima também pode ser encontrado no site da Prefeitura Municipal de Dourados, na aba

Servigos, conforme imagem abaixo.
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=> Na tela de solicitagdo de acesso, certifique-se de que esteja selecionada a Prefeitura MUNICiPIO DE
DOURADOS - MS.

=>» Faca o login digitando o seu Usuario de conexado e a Senha cadastrados anteriormente e clique em

Validar usuario.

Fly e-Nota <0 BETHA

Ir para  Sair

Solicitacdo de Acesso
| MUNICIPIO DE DOURADOS |

Caso a prefeitura acima informada, ndo seja a prefeitura selecionada por vocé clique aqui

Usuario de conexao

Usudrio: Senha:
r r
validar usudrio
O Atencéo ‘
Caso vocé ndo poss usudrio cadastrado na C | do Usudrio da Betha Sistemas, clique aqui para realizar o cadastro, pois esta informacéo

sera necessaria para o registro da solicitagdo de acesso.



=>» Preencha o CNPJ da empresa que deseja acesso de administrador e clique em Finalizar solicita¢do. Veja
imagem a seguir.

Dados cadastrais

-
et L L

Endereco

Informacoes para contato

Teadira Fas sl

|

Atencgdo: Preencher somente CNPJ, os demais campos serdo trazidos de
acordo com o cadastro da Prefeitura.

Se for cadastro novo, preencher os dados do formuldrio corretamente.

=>» Vocé sera redirecionado para uma tela de Resumo da solicitagdo.

=>» Se desejar, vocé pode clicar em Emitir documento para salvar o comprovante dessa solicitacdo. Isso é
facultativo.

Solicitacdo de Acesso

Resumo da solicitagao

Nome / Razdo social:

Namero de verificacdo: Solicitado em: valido até:
TPOZNIEC 25/09/2023 16:56:11 20/06/2026
Atencao

Cligue no botdo abaixo se desejar salvar o comprovante de solicitacio de acesso. NAO E NECESSARIO O ENVIO DESSE COMPROVANTE A
PREFEITURA, POR E-MAIL OU DE QUALQUER QUTRA FORMA. A partir de agora, vocé deverd aguardar o deferimento do acesso pelo setor
competente. Vocé receberd um e-mail quando isso acontecer.

Emitir documento ‘



=>» A solicitacdo de acesso esta concluida. Aguarde a analise pelo setor competente. Vocé receberda um e-
mail quando isso acontecer.

Duvidas, erros ou sugestoes:

Envie um e-mail para migracaosistema.datfddos@gmail.com
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